
Informationen

Ihre Ansprechpartner sind:

Jürgen Engelhorn
Dipl. Sozialpädagoge &
Dipl. Psychologe

Bettina Heck
Sozialtherapeutin

Ursula Wandel-Çelik
Dipl. Sozialpädagogin

Robert Wernsdorf
Dipl. Psychologe

So erreichen Sie uns:

Tel.:    040 / 555654-60
Fax:    040 / 555654-80 
E-Mail: balance@aktiv-leben-gmbh.de
Internet: www.aktiv-leben-gmbh.de                      
Bürozeiten: 
Montag- Freitag, 9.00 – 14.00 Uhr
und nach Vereinbarung.
Für Notfälle 24 Stunden erreichbar

Telefon: 040 / 555654-60

Postanschrift für den Bezirk Altona

Balance
Aktiv Leben GmbH
Schomburgstrasse 122
22767 Hamburg 

Postanschrift für den Bezirk Eimsbüttel

Balance
Aktiv Leben GmbH
Beim Schlump 29
20144 Hamburg

Balance

ambulante
psychosoziale
pädagogische
Betreuung



Wir sind

ein erfahrenes Team von Erziehern, 
Fachpsychiatrischen Krankenpflegern, 
Sozialpädagogen, Pädagogen 
Psychologen, und seit Jahren in der 
ambulanten pädagogischen und 
psychosozialen Betreuung Kinder, 
Jugendlicher, Erwachsener und Familien 
tätig 

Wir leisten

auf den Einzelfall abgestimmte  

� personenbezogene Hilfe für Menschen 
mit psychiatrischen Diagnosen (PPM)

� pädagogisch betreutes Wohnen für 
geistig und/oder körperlich behinderte 
Menschen (PBW)

� Wohnassistenz
� Hilfen für Familien mit behinderten 

und/oder auffälligen Kindern (HFbK)
� Hilfen zur Erziehung (HzE)
� Eingliederungshilfen für psychisch 

erkrankte Kinder und Jugendliche
� Fachpsychiatrische Krankenpflege
� Soziotherapie
� Hilfeangebote in türkischer Sprache

Wir wollen

� Unterstützung bei der Bewältigung   
bzw.  Verminderung der spezifischen 
Beeinträchtigung anbieten. Dadurch 
soll  die Situation, in der der betroffene 
Mensch lebt, qualifiziert stabilisiert, 
verbessert und sein Verbleib im 
eigenen Wohnraum gesichert werden

� den betroffenen Menschen zur Seite     
stehen bei dem Aufbau eines individuellen 
Netzwerks, z.B. bei Inanspruchnahme 
weiterer unterstützender psychiatrischer 
und sozialer Dienstleistungen

� den betroffenen Menschen durch 
qualifizierte Anleitung zu selbständigem 
Handeln in Familie und Gemeinschaft 
befähigen

� der gesamten Familie Hilfestellung 
geben, wenn es im Rahmen des 
selbständig Werdens zu Problemen 
kommt

Wir bieten

Hilfen zur

� Unterstützung bei der Bewältigung oder 
Verminderung seelischer und/oder 
körperlicher Beeinträchtigung

� Unterstützung in Maßnahmen zur
Bewältigung von Krisensituationen

� Unterstützung bei der Aufnahme und
Gestaltung sozialer Beziehungen

� Unterstützung bei der Bewältigung und der 
Gestaltung des Alltags

� Unterstützung bei der schulischen und
beruflichen Fort- und Weiterbildung

� Unterstützung beim Erhalten des Arbeits-
platzes oder bei der Suche nach einem
Arbeitsplatz bzw. einer Rehamaßnahme

� Unterstützung bei der Gestaltung der Freizeit                                                                                                                                        

� Weitervermittlung in wohnraumnahe
psychosoziale Netzwerke


